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QUEJAS Y ACCIONES REALIZADAS POR VISITADURÍAS GENERALES Y   

POR LA UNIDAD DE ORIENTACIÓN Y RECEPCIÓN DE QUEJAS  

Del 01 al 30 de abril de 2023. 

 

Recepción, tramitación y seguimiento de quejas 

VISITADURÍA GENERAL Quejas radicadas 
Recursos 
de queja 

Recursos de 
impugnación 

Recomendaciones 
emitidas 

Expedientes 
concluidos 

Expedientes 
en trámite 

Toluca 46 2 3 0 53 506 

Tlalnepantla 48 0 0 0 40 206 

Nezahualcóyotl 46 0 0 0 48 307 

Ecatepec 48 1 4 0 36 262 

Cuautitlán 30 0 0 0 38 109 

Chalco 36 0 0 0 38 260 

Atlacomulco 11 0 0 0 38 62 

Atizapán de Zaragoza 29 0 0 0 26 252 

Tenango del Valle 15 0 0 0 18 166 

Especializada 41 0 0 0 23 462 

Personas privadas de su libertad 58 0 0 0 87 317 

Amnistía, tortura y tratos crueles 2 0 0 0 0 46 

TOTAL 410 3 7 0 445 2,955 

1 Incluye expedientes concluidos y en trámite de años anteriores y hasta el 30 de abril de 2023. 

 

 

 



 

 

 

 

 

ASESORÍAS 

VISITADURÍA GENERAL ABRIL 

Toluca 20 

Tlalnepantla 166 

Nezahualcóyotl 99 

Ecatepec 160 

Cuautitlán 63 

Chalco 89 

Atlacomulco 24 

Atizapán de Zaragoza 61 

Tenango del Valle 24 

Especializada 23 

Personas privadas 100 

Amnistía, tortura y tratos crueles 0 

Unidad de Orientación y Recepción de Quejas 487 

Total 1,316 

 

 



 

 

 

 

EXPEDIENTES CONCLUIDOS 

Del 01 al 30 de abril de 2023 

 

Causas de Conclusión TOTAL 

I. Incompetencia de la comisión para conocer de los hechos 20 

II. Improcedencia de la queja 57 

III. No tratarse de violaciones a derechos humanos 100 

IV. Haberse solucionado la queja durante el trámite respectivo 242 

V. Haberse solucionado la queja mediante el procedimiento de mediación 10 

VI. Haberse solucionado la queja mediante el procedimiento de conciliación 12 

VII. Haberse dictado la recomendación correspondiente * 0 

VIII. Haberse emitido una resolución de no responsabilidad 0 

IX. Desistimiento del quejoso o agraviado, ratificado ante el organismo 4 

Total 445 

                Nota: Incluye expedientes de años anteriores 

 

 



 

 

 

Gaceta de Derechos Humanos, órgano Informativo de la Comisión de Derechos            Humanos del Estado de 
México, editada por la Unidad Jurídica y Consultiva, Año XIV, número 403, 9 de abril de 2023. 
 
 
 
 
 

Myrna Araceli García Morón 
Presidenta 

 
 
 
 

Erika Yolanda Funes Velázquez 
Jefa de la Unidad de Información, Planeación, 

Programación y Evaluación  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Óscar Romo Martínez 
Director General de la Unidad Jurídica y Consultiva 

 
 
 
 

Raúl Zepeda Sánchez 
Subdirector de Asuntos Jurídicos 

 
 
 
 

Eduardo Castro Ruíz 
Líder “A” de Proyecto 

 
 

 
 
© D.R. Comisión de Derechos Humanos del Estado de México Dr. Nicolás San Juan número 113, colonia 

Ex Rancho Cuauhtémoc, Toluca México, C. P. 50010, teléfono (01722) 2 36 05 60. Disponible en: 

www.codhem.org.mx 

 
Reserva de derechos al uso exclusivo núm. 04-2009-052611285100-109. Número de Registro del 

Logotipo: 03-2009-050711425000-01. 

 

La información que se publica es íntegra de acuerdo a como es emitida por las áreas solicitantes. 

 
Queda estrictamente prohibida la reproducción total o parcial sin previa autorización de la Comisión 

de Derechos Humanos del Estado de México. 

 

 

http://www.codhem.org.mx/

