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DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO
QUEJAS Y ACCIONES REALIZADAS POR VISITADURIAS GENERALES Y

POR LA UNIDAD DE ORIENTACION Y RECEPCION DE QUEJAS
Del 01 al 31 de diciembre de 2023.

Recepcién, tramitacién y seguimiento de quejas

Recursos Recursos de | Recomendaciones | Expedientes | Expedientes
de queja | impugnacion emitidas concluidos en tramite

VISITADURIA GENERAL Quejas radicadas

Toluca 38 0 0 0 50 456
Tlalnepantla 38 0 0 0 32 263
Nezahualcéyotl 45 0 0 0 15 299
Ecatepec 54 0 0 0 59 290
Cuautitlan 12 0 0 0 22 103
Chalco 25 0 0 0 36 240
Atlacomulco 7 0 0 0 7 55
Atizapan de Zaragoza 17 0 0 0 28 215
Tenango del Valle 8 0 0 0 12 131
Especializada 5 0 0 0 25 285
Personas privadas de su libertad 48 0 0 0 18 372

Amnistia, tortura y tratos crueles

! Incluye expedientes concluidos y en tramite de afios anteriores y hasta el 31 de diciembre de 2023.
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ASESORIAS

VISITADURIA GENERAL DICIEMBRE

Toluca 5
Tlalnepantla 118
Nezahualcéyotl 48
Ecatepec 45
Cuautitlan 21
Chalco 51
Atlacomulco 37
Atizapan de Zaragoza 15
Tenango del Valle 23
Especializada 19
Personas privadas 52
Amnistia, tortura y tratos crueles 0

Unidad de Orientacion y Recepcion de Quejas 344
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EXPEDIENTES CONCLUIDOS

Del 01 al 31 de diciembre de 2023

Causas de Conclusion

ORGANO INFORMATIVO DE LA COMISION
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I. Incompetencia de la comision para conocer de los hechos

Il. Improcedencia de la queja

Il. No tratarse de violaciones a derechos humanos

IV. Haberse solucionado la queja durante el tramite respectivo

V. Haberse solucionado la queja mediante el procedimiento de mediacién

VI. Haberse solucionado la queja mediante el procedimiento de conciliacion

VII. Haberse dictado la recomendaciéon correspondiente *

VIIl. Haberse emitido una resolucién de no responsabilidad

IX. Desistimiento del quejoso o agraviado, ratificado ante el organismo

Total

Nota: Incluye expedientes de afios anteriores

16

41

84

133

22
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